
                                                                                                    
 
 

PRINCIPAIS RECOMENDAÇÕES DE SEGURANÇA NA UTILIZAÇÃO DE NOSSOS PRODUTOS E 

SERVIÇOS  

 

➢ A Codepe Corretora de Valores e Câmbio S/A e a Ótimo Sociedade de Crédito Direto S/A 

não fazem ligações ofertando produtos e/ou serviços; 

 

➢ É importante que o usuário mantenha softwares do computador/dispositivos móveis 

sempre atualizados, incluindo o sistema operacional; 

 

➢ É de extrema importância utilizar software de proteção antivírus no 

computador/dispositivo móvel e mantê-lo atualizado; 

 

 

➢ Deve-se utilizar a internet de forma preventiva; 

 

➢ Ao acessar websites, deve-se verificar se o endereço está correto e/ou se é confiável; 

 

➢ O usuário não deve clicar em anúncios chamativos que possam conter vírus; 

 

 

➢ Não clicar em links da web presentes em e-mails, nem abrir arquivos anexos enviados 

por pessoas desconhecidas; 

 

➢ Não utilizar computadores públicos para acessar Serviços Financeiros; 

 

➢ O usuário deve verificar suas contas regularmente; 

 

➢ É importante tomar cuidado com o vazamento de informações, por meio de 

armazenamento de informações/senhas em dispositivos; 

 

➢ É importante bloquear o computador/dispositivo móvel quando não estiver próximo a 

ele; 

 

➢ Consideram-se boas práticas para o uso de senhas: 

 

➢ Escolher senhas que não sejam fáceis de serem descobertas; 

 

➢ Armazená-las em locais seguros; 

 

➢ Alterá-las regularmente; 

 

➢ Não compartilhar as credenciais de acesso e senhas com terceiros. 


